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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Febrero 2021 

La afluencia acumulada en el estado durante este periodo, fue de 659 Mil 
227 Visitantes, lo que representa una baja en la afluencia de visitantes con 
respecto al mismo periodo 2020 (1 Millón 095 Mil 241 Visitantes). 
 
La derrama económica acumulada en el periodo es de $1 Mil 391 mdp, menor 

en comparación con el 2020 ($2 Mil 969 mdp). 

 
La ocupación hotelera promedio (ene-feb) fue de 23%, teniendo un 

comportamiento menor en comparación con el mismo periodo 2020 (39%).  

 

 

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Febrero 2021 

La afluencia recibida en Chiapas fue de 309 Mil 742 Visitantes, es menor con 

respecto al mismo mes de 2020 (533 mil 963 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $663 mdp, el cual presentó 

una contracción con respecto al mes de febrero 2020 ($1 mil 464 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio del mes fue del 24%, menor en 

comparación con febrero 2020 (39%). 

 
 

Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían 
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de 
estadía y consumo turístico de cada destino. 

 

3.- Afluencia de Visitantes en los Principales Destinos Turísticos de 

Chiapas 
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Enero a Febrero 

Destino 2020 2021 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 269,803 137,035 -49 

Tapachula 108,226 110,377 2 

SCLC 214,012 103,834 -51 

Palenque 149,070 76,856 -48 

Tonalá 40,679 33,506 -18 

Chiapa de Corzo 40,827 33,161 -19 

Comitán 62,337 31,786 -49 

CTN 23,204 19,535 -16 

Resto del Estado 187,083 113,137 -40 

Total en el Estado 1,095,241 659,227 -40 

 

Febrero 

Destino 2020 2021 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 135,126 64,528 -52 

Tapachula 54,260 54,222 0 

SCLC 101,625 48,909 -52 

Palenque 66,469 38,862 -42 

Tonalá 19,311 15,558 -19 

Comitán 30,678 13,681 -55 

Chiapa de Corzo 26,403 11,280 -57 

CTN 9,784 8,127 -17 

Resto del Estado 90,307 54,575 -40 

Total en el Estado 533,963 309,742 -42 
                CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 

 

Nota: La información de la mayoría de las zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH, no se encuentra 
disponible, debido a que se encuentran cerradas las instalaciones al público por la contingencia Covid-19. 
 

4.-Derrama Económica en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Febrero 



 

 
3 

 
Febrero 2021 

 

Destino 2020 2021 
Var. 

%  

Tuxtla Gutiérrez $1,012,318,067 $314,986,063 -69 

Tapachula $340,475,785 $295,160,485 -13 

Palenque $295,317,879 $201,445,300 -32 

SCLC $643,360,463 $181,870,521 -72 

Chiapa de 
Corzo 

$61,856,134 $60,971,970 -1 

Comitán $114,578,039 $50,168,066 -56 

Tonalá $110,080,115 $45,790,984 -58 

CTN $39,564,534 $32,978,213 -17 

Resto del 
Estado 

$351,611,186 $208,394,961 -41 

Total en el 
Estado 

$2,969,162,202 $1,391,766,563 -53 

 

Febrero 

Destino 2020 2021 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $515,733,925 $150,568,841 -71 

Tapachula $165,573,757 $141,730,392 -14 

Palenque $123,005,994 $107,266,179 -13 

SCLC $337,530,006 $83,945,955 -75 

Comitán $56,117,885 $21,593,945 -62 

Tonalá $40,952,747 $21,153,522 -48 

Chiapa de Corzo $39,157,647 $19,384,941 -50 

CTN $14,952,892 $12,418,056 -17 

Resto del Estado $171,460,574 $105,424,558 -39 

Total en el 
Estado 

$1,464,485,427 $663,486,389 -55 

 

 Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

 CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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5.- Ocupación Hotelera en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

 

Enero a Febrero  Febrero 

Destinos 2020 2021 Var.%  Destinos 2020 2021 Var.% 

Tapachula 47% 41% -6  Tapachula 49% 42% -7 

Tonalá 30% 24% -6  Tonalá 29% 24% -5 

Palenque 40% 22% -18  Palenque 38% 23% -15 

Tuxtla Gutiérrez 42% 19% -23  Tuxtla Gutiérrez 42% 21% -22 

San Cristóbal 36% 18% -18  San Cristóbal 37% 18% -19 

Comitán 29% 14% -15  Comitán 29% 14% -15 

Chiapa de Corzo 26% 6% -20  Chiapa de Corzo 16% 6% -10 

Promedio 39% 23% -16  Promedio 39% 24% -15 

 
 

 Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 

 
6.- Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

 

Destino 
Hospedaje Cuartos 

Restaurantes 
Agencias 
de Viajes 

Arrendadoras 
Turísticas 

Transportadoras 
Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 250 24% 4,757 20% 178 54 5 12 

Tuxtla 
Gutiérrez 

156 15% 5,855 25% 360 94 7 17 

Palenque 100 9% 3,048 13% 52 22 0 12 

Tonalá 90 9% 1,077 5% 48 1 0 1 

Tapachula 97 9% 2,192 9% 100 13 1 1 

Comitán 90 9% 1,840 8% 94 10 4 4 

Chiapa de 
Corzo 

17 2% 311 1% 33 8 2 7 

Resto del 
Estado 

256 24% 4,255 18% 82 5 0 6 

Total del 
Estado 

1,056 100% 23,335 100% 947 207 19 60 

 
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas 

 

Enero a Febrero 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de 
México 

16% 96,160 Francia 31% 20,352 

Veracruz 15% 90,917 Estados Unidos 19% 12,658 

CDMX 14% 80,745 España 8% 5,239 

Puebla 6% 35,861 Guatemala 6% 4,223 

Oaxaca 5% 32,485 Canadá 6% 3,635 

Total  85% 593,585  15% 65,642 

 

 

Febrero 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Veracruz 21% 58,533 Francia 52% 18,769 

Estado de México 21% 56,807 
Estados 
Unidos 

11% 3,932 

Oaxaca 7% 20,433 España 9% 3,129 

Nuevo León 7% 19,748 Canadá 8% 2,860 

Puebla 7% 18,023 Holanda 6% 2,057 

Total  88% 273,903 Total  12% 35,839 

 
Fuente: Cédulas de atención a turistas en módulos de información 
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

 

Enero a Febrero  Febrero 

Aeropuertos 2020 2021 Var. %   2020 2021 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 232,348 149,294 -36  110,012 64,622 -41 

A.I. Tapachula 67,845 31,638 Nd  31,154 Nd Nd 

A.I. Palenque 3,411 0 0  1,732 0 0 

Total 303,604 180,932 Nd  142,898 64,622 -55 

 

 

 

9.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

 

Enero a Febrero  Febrero 

Aeropuertos 2020 2021 Var. %   2020 2021 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 1,856 1,333 -28  867 582 -33 

A.I. Tapachula 586 298 Nd  250 Nd Nd 

A.I. Palenque 34 0 0  18 0 - 

Total 2,476 1,631 Nd  1,135 582 -49 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y 
Aeropuertos del Sureste (ASUR). 

 
 
Nota: El personal del Aeropuerto Internacional de Tapachula no está laborando de manera habitual, 
por lo que al momento de la generación del presente cuadernillo no se tiene disponible (nd) la 
información de operaciones correspondiente al mes de febrero; por lo tanto en el acumulado del 
Aueropuerto de Tapachula en el 2020 corresponde al periodo ene-feb y al 2021 solo al mes de enero, 
por lo que no se aplica comparativo. 
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La información de operaciones del Aeropuerto de Palenque está en ceros, debido a que no se 
realizaron vuelos comerciales. 

 
 

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC  

  AEROLÍNEAS: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 132 0 180 

México 378 60  48 

Guadalajara 54 24  30 

Cancún 50 16  34 

Monterrey 50   50 

Mérida 18   18 

Tijuana 32 32   

582 OPERACIONES MENSUALES 

 
 

 

 

10.- Segmento de Cruceros 

 

Enero - Febrero  Febrero 

Concepto 2020 2021  2020 2021 

Barcos 4 0  2 0 

Pasajeros 4,974 0  2,483 0 

Derrama Económica (Usd) US$259,648.00 US$0.00  US$120,448.00 US$0.00 

Gasto promedio por 
pasajero 

US$64.00 
US$0.00  

US$64.00 0 

 

Fuente: API 
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

 

 

Enero a Febrero  Febrero 

Concepto 2020 2021 Var. %  2020 2021 Var. %  

Miradores  25,274 5,416 -79  9,866 4,345 -56 

Rio 59,250 33,161 -44  26,403 11,280 -57 

Total 84,524 38,577 -54  36,269 15,625 -57 

 
Fuente: CONANP 

 
 

Nota: A partir del 15 de agosto se aperturó el acceso al recorrido fluvial del Parque Nacional Cañón del 
Sumidero; a partir del 29 de enero del presente año, se reaperturó el ingreso a miradores. 
 
 
 

12.- Distintivos Vigentes 

 

Febrero 

Distintivos Empresas 

Distintivo M  4 

Distintivo H  6 

Distintivo S  2 

Sello de calidad Punto Limpio 37 

Sello-Distintivo Marca Chiapas 26 

    
Fuente: Dirección de Capacitación y Fomento a la Calidad Turística 
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13.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el 

Estado de Chiapas 

 

 

Enero-Febrero 
2020 

Total 
2021 

Total Var% 

Nac Ext Nac Ext 

Palenque 140,653 43,957 184,610 36,441 3,669 40,110 -78% 

Yaxchilán 25,652 14,458 40,110 3,147 732 3,879 -90% 

Bonampak 8,687 11,850 20,537 3,138 231 3,369 -84% 

 

 

 

 

Enero 
2020 

Total 
2021 

Total Var% 

Nac Ext Nac Ext 

Palenque 57,055 18,048 75,103 12,400 1,642 14,042 -81% 

Yaxchilán 11,871 6,642 18,513 728 267 995 -95% 

Bonampak 4,138 5,597 9,735 676 139 815 -92% 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: A partir del mes de septiembre se aperturó la zona arqueológica de Palenque, en el mes de 
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octubre Bonampak y en noviembre Yaxchilán; cabe mencionar que las demás zonas arqueológicas del 
estado continúan cerradas al público. 

 


